
Oświadczenie dotyczące 
polityki bezpieczeństwa

Fundamentem naszej działalności biznesowej jest bezpieczeństwo.

Kierownictwo każdego szczebla, poczynając od Prezesa Zarządu (CEO) oraz wszyscy pracownicy Spółki są 
odpowiedzialni za dążenie do osiągnięcia najwyższego akceptowalnego poziomu bezpieczeństwa.

Bezpieczeństwo każdej operacji lotniczej zaczyna się na ziemi, dlatego:

• zobowiązujemy się do ścisłego przestrzegania obowiązujących przepisów prawa, standardów oraz procedur 
związanych z bezpieczeństwem;

• wzmacniamy kulturę bezpieczeństwa i promujemy bezpieczeństwo jako podstawową odpowiedzialność wszystkich
pracowników;

• zapewniamy, że dostępne są niezbędne zasoby ludzkie i finansowe, aby nasze działania były realizowane zgodnie 
z naszymi standardami i niniejszą polityką bezpieczeństwa;

• zapewniamy, że zakres obowiązków każdego pracownika jest jasno zdefiniowany i uwzględnia odpowiedzialność 
personalną za utrzymanie najwyższego możliwego poziomu bezpieczeństwa;

• zachęcamy pracowników do zgłaszania zagrożeń, błędów i incydentów respektując założenia kultury 
sprawiedliwego traktowania („Just Culture”);

• wspieramy kulturę sprawiedliwego traktowania zapewniając, że osoby zgłaszające zagrożenia, błędy lub incydenty
nie zostaną pociągnięte do odpowiedzialności, jednakże wszelkie działania, które są wynikiem rażących zaniedbań, 
umyślnego złamania obowiązujących przepisów lub procedur będą podlegały karom dyscyplinarnym i/lub prawnym;

• zapewniamy, że dostępne są odpowiednio wykwalifikowane i przeszkolone zasoby kadrowe, niezbędne do 
skutecznego wdrażania procesów związanych z bezpieczeństwem;

• zapewniamy, że wszyscy pracownicy, niezależnie od pełnionej funkcji, uczestniczą w szkoleniach dotyczących 
bezpieczeństwa, utrzymują wymagane kompetencje poprzez ciągłe szkolenie i ocenę, a zadania przydzielanie
są im zgodnie z kwalifikacjami;

• realizujemy procesy identyfikacji zagrożeń i zarządzania ryzykiem w celu eliminacji lub ograniczenia ryzyka
związanego z naszą działalnością, a elementem tego procesu jest bieżący nadzór nad systemem raportowania 
zagrożeń;

• ustanawiamy oraz mierzymy poziom bezpieczeństwa w odniesieniu do przyjętych wskaźników bezpieczeństwa 
(SPI – Safety Performance Indicator) oraz celów związanych z bezpieczeństwem;

• nieustannie doskonalimy nasze działania w zakresie bezpieczeństwa poprzez systematyczne monitorowanie, ocenę 
oraz podejmowanie adekwatnych decyzji, aby osiągnąć akceptowalny poziom bezpieczeństwa (ALOS – Acceptable
Level of Safety);

• usprawniamy wewnętrzne procesy komunikacyjne w celu szybkiego reagowania na nowe zagrożenia oraz incydenty 
oraz dążymy do maksymalnej przejrzystości w zakresie wymiany informacji pomiędzy zespołami i działami, 
co umożliwia sprawną identyfikację problemów i skuteczne zarządzanie ryzykiem;

• weryfikujemy zewnętrzne systemy i usługi, tak aby były dostarczane w standardzie spełniającym określone
wymogi bezpieczeństwa.
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